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4 )

La Superintendencia ha implementado importantes proyectos asociados al
Régimen de Prestaciones Familiares y SUF, de alto impacto y valor publico,
gue se han manifestado en la optimizacidn de los procesos de gestion y
fiscalizacion, y que ademas han significado importantes ahorros al Estado
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Programa de Proyectos SUSESO en materia de
Sistema Unico de Prestaciones Familiares

 SIAGF

Sistema que permiteel . . . -
otor amier?to cZntroIado de Sistema que permite la Expedientes Electrénicos en
benegficios la regularizacién verificacién y control del gasto beneficios del trabajador,
de I:I)s misgmos ) asociado al pago del beneficio pensionado y cesante

Implementado (respecto de
CCAF-IPS y Pensionados
s y‘ )y En proceso de
préximo a implementarse .
S . Implementacién
instituciones publicas
descentralizadas)

Implementado

J
I

mejoramiento de la optimizacion de los procesos verificacién y control del aplicaciones para
interaccidn con las entidades de control y supervigilancia gasto publico fiscalizacién masiva, remota,
y ex antes
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Antecedentes del SIVEGAM

4 )

Complementar el SIAGF, de forma tal que permita
| ; - relacionar las rendiciones mensuales del gasto de las
Verlﬁcar Pagos diferentes entidades administradoras con la base

nacional de beneficiarios y causantes reconocidos

N /

Las asignaciones familiares y maternales y el subsidio
familiar también tienen aparejados beneficios de
caracter pecuniario, los cuales son de financiamiento
fiscal y deben ser cautelados

> Control del Gasto

Se requiere verificar que las entidades administradoras
estén cobrando a los Fondos Nacionales de Prestaciones
Familiares y Subsidios de Cesantia y de Subsidio
Familiar sélo los beneficios debidamente reconocidos
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Objetivos del SIVEGAM

~

Que las entidades administradoras puedan remitir la rendicién mensual por via
electrdnica, lo cual supone la implementacién de una aplicacién que permita el envio
de la informacion respectiva, asegurando los atributos de autenticidad, integridad, no
repudio y confidencialidad de los datos proporcionados.

-

~

/

~

/Que la Superintendencia de Seguridad Social pueda validar mensualmente la
informacion de los pagos de beneficios efectuados por la entidades administradoras,
lo cual supone contrastar dicha informacién con el detalle de causantes reconocidos
en el SIAGF, de forma tal que se pueda verificar que el pago de cada beneficio emana
de un reconocimiento valido, por el monto que corresponde segun los ingresos del

\beneficiario y por el periodo en el cual se encuentre vigente el beneficio.

/

4 )

Que la Superintendencia de Seguridad Social cuente con una base histérica por
causante de los pagos que se han generado a través del tiempo, con el fin de poder
validar correctamente dichas peticiones, evitando en consecuencia la generacién de
cobros indebidos

A /
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Automatizacion
de proceso de
rendicidon

= |

| Contraste y
— L validacion

| Cartola de pago
— L por causante
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Componentes del SIVEGAM

Integrar en la plataforma existente una herramienta que )

posibilite que las Entidades Administradoras puedan Integracion de

remitir la rendicion mensual por via electronica a través Sistemas ( \

del SIAGF .
Garantizar el
correcto pago de
los beneficios,
evitando cobros
indebidos y

Crear mecanismo que permita que la Superintendencia Capa de captura,

pueda validar mensualmente la informacién de pago validacion y previendo que los

proporcionada por la entidades administradoras analisis _ | SIVEGAM recursos fiscales
destinados a
financiarlos se
utilicen para los
fines para los
cuales fueron

Complementar la base de datos existentes, de forma tal , fCO”tra_S,tard destinados.

que la Superintendencia cuente con la informacién por Reconoamentos \ J

causante de los pagos que ha generado a traves del con Pagos

tiempo (5 afos)
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Modelo Operativo del SIVEGAM

| v |
Provisién de Fondos Entidad ) |
) . " [
’ “
SISTEMA DE INFORMACION DE c I
aptura I
(aplicacion
cliente) I
Observaciones a — I
Entidad . . "
Administradora Gestiona 5 Analiza 4 Valida 2 |
| |
L o e oo oo o e e e e e e e o = — J

[ SIAGE I Rendici'ones ]
Previas
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Configuracion

Modulo de Carga de Informe Financiero

Modulo de Carga de Nominas de Respaldo

Modulo Reportes
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Modulo de
Configuraciones




Permisos SIVEGAM

Fansl de Controd » Usuarios » Usuarios Locales » Permisos

Permisos Asignados a Usual

Hombi 1
ombre e Entidades Administradoras
Login 1
8! PRl Ingreso de Reconocimiento
RUT 7725841-8
Extincidn de Reconocimiento
Estado ACTIVOD

Anulacién de Reconocimiento
Ultimo ingreso 02-07-2013 14:57
Consulta Causante
E-Mail mpino@paperless.cl

Rendicion de Pagos
D 360

Eventos D

Reportes de Gestion
Actualizar Causante

Panel de Control

Recuperar Documente XML

Permisos SIVEGAM

Acceso al Sivegam

Rendicidn de pagos AFAM

Carga de Informes Financieros

Bitdcora de Doecumentos

Cartola Causante

Firma Digital

Reportes

Configuracion

. . . . . 12
Usuario administrador debe otorgar los permisos a los usuarios para interactuar
en el SIVEGAM




Ingreso SIVEGAM

........

CERTIFICACION (SIVEGAM)
Panelde™

Cor trol

{REporedd

ﬁ Causante Gestion |

B L L T e e e L e T g T

Causante

Y

Inicio

Extincion Reconocimiento

permite 3 3 entidad administradora extinguir
un reconocimisnto ya sxistents =n &l sistema.

Ingreso Reconocimiento

permite a la entidad administradora

ingresar un reconocimisnto.

Consulta Causante

Permite consultar por la informacion de un
causante en =l siagf.

Anulacion de Reconocimiento

permite a la entidad administradora anular por
completo un reconocimiento ya existente en el

sistemna.

Reportesde
o Gestion

rermits a la Entidad administradora gsnerar
reportess de gesticn.

Actualizar Causante

rermite a la Entidad
administradora actuslizar algunos
datos del Cauzante.
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Configuraciones

ZHILE

i (i i o e G

Rendicionde Pago  _ ‘A Bitacora
permite realizar la rendicidn de permite = acceso a todas las
; pago: mediante los  Informes rendicionss  realizadas y  cargar

-, Financieros rominas de respaldo.

Reportes Cartola Causante

Accezo & Reportss de gestion
SVEGAM.

Permite Gensrar la cartols de oun
— causants

Configuracion
Permite «cCargar o cCrear un
certificado para firma digital de
los  Informes  Financieros v
configurar las wvariables para =

14
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Configurar Correo

Rendicion
de Pago

Bitacora Reportes Configuracion

d
Causante

Inicio = Configuracidon = Configuracion SIVEGAM

Configuracion

Configuracion Base ENTIDAD

Mombre Contacto Motificacidn ||:0rreo de pruebas

|m@mcnm

R e

Email Contacto Motificacidn
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Configurar Certificados

Bitacora Reportes Configuracion

Causante

Inicio = Configuracicn = Configuracion Certificados

1 Cargar Certificado $

2. Crear propio certificado con ndmero secreto (PIN)

16




Configurar PIN

(ST ST ] ] avemy crane] o

Inicio » Configuracidn » Configuracidn Certificado » Mi Cusnta

@

Mi Cuenta

a clave es 0% segura

Ingrese PIN: I:l
Re Ingrese PIN: I:l

Cancelar Guardar
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Modulo Generacion de
Informe Financiero

Gobierno de Chile | Superintendencia de Seguridad Social



Modulo Generar Informe Financiero

g w':l Hi

weires me

-HiLE

]
ebiiad Ve

s, ¥ Rordicicn , . . 3 . .
de Pago

Rendicion de Pagd
permite realizar la rendicidn de
pago: mediante los  Informes

. Bitacora
permite = acceso a todas las
rendicionss  realizadas y  cargar

l nominas g2 respaldo.
Reportes Cartola Causante i}
Accezo & Reportss de gestion Permite Generar I3 cartols de oun
SVEGAM.

Configuracion

Permite «cCargar o cCrear un
certificado para firma digital de
los  Informes  Financieros v
configurar las wvariables para &
sistema.

19
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Modulo Generar Informe Financiero

o

(e S e | ] e Grege e

Inicio » Rendicicn de Pagos

@ Rendicidn de Pagos N

Seleccione Tipo de Rendicion: | @&nerar Informe Financigsg N

‘Generar Informe Financiero
Generar Informe Financiero Correctivo

Sargar Informe Financiero

Cancelar [ Continuar
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Modulo Generar Informe Financiero

ik

Dy
' ¥ Rendicion ' ' ¥ Cartola ' '
de Pago Causante

Inicio » Rendicion de Pagos » Generar Informe Financiero del Mes

'/i—

Rendicion de Pagos del Mes _\'

A. (+) INGRESOS

Al. Provision

AZ. Reintegros Cobro Indebido AF:’.M".K

Total Ingr\esb.

B. (-) EGRESOS

BE1. Pagos Normales

B1.1 Asignacion Familiar de Trabajadores |ﬂ |
B1.2 Asignacion Familiar Pensionados |ﬂ |
B1.3 Asignacion Familiar de Trabajadores Cesantes |{]| |
B1.4 Asignacion Familiar Subsidiado por Enfermedad |{} |

Total Pagos Mormales |[]' |
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Modulo Generar Informe Financiero

Total Excendente o Deficit Real

FECHA DEPOSITO EXCEDENTE

OBSERVACIONES

Ingrese PIM : I:I
|| Estoy de acuerdo en las -::u-ndi-::'"i

caducade=ts o~ alizarlo ingresar (agui)

adas en la firma digital de este documento electrénicao.

' Volve
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Modulo Generar Informe Financiero

Cartola

Causante

lcidn —
de Pago Bitacora

Configuracion

nerar Informe Finandiers = Cheguear Informe Financiero = Respussta

&

Respuesta

:

Su solicitud ha sido generada

ID Infarme Financiero 366

Fecha de Transaccion 2013-07-02 15:23:35

Codigo Respuesta 1
Mensaje Cargado
Resultado Su Informe Financiero ha sido recepcionado can Q‘ito i

N 4
T
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' Médulo Carga Néminas de
e Respaldo )
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

]

ZHILE

]
el Ve

Rendicion de Pago

permite realizar la rendicidn de permite = acceso a3  todas
; | pago: mediante oz Informes rendicionss  realizadss y  cargd
Financisros \I{ nominas de respaldo.

Cartola Causante _
Permite Gensrar la cartols de oun
= causante

Configuracion
Permite Cargar o crear un
certificado para firma digital de
los  Informes  Financieros  y
configurar las wvariables para &
sistema.

25
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Bitacora ol e | Confiquracion

Bitécora de Rendiciones de Pago

Periodo : I:I % hasta I:I %

Estado : | TODAS El

-
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Inicio = Biticora = Resultado

nes de Pago

| 248 | Informe Financiero AF/AM 2m1-02 2012-01-03 16:45:56.387 i!; @ado con exito @,
| 236 | Informe Financiero AF/AM 2011-08 2011-09-15 15:52:42.971 F!E,I Mo Cuadra i
1 231 | Informe Financiero AF/AM 2011-08 2011-09-09 14:14:50.34 i!a Mo Cuadra i
| 230 | Informe Financiero AF/AM 2011-08 2011-09-09 13:26:17.514 Ea Reemplazado i
1 140 | Informe Financiero AF/AM 2011-08 2011-07-26 12:47:40.442 i!; Cuadrado i
| 13% | Informe Financiero AF/AM 2011-06 2011-07-26 12:39:18.828 Ea Reemplazado i
1 138 | Informe Financiero AF/AM 2011-08 2011-07-26 12:29:43.976 i{a Reemplazado i

i
A
B
5
e
5
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Inicio = Bitdcora » Resultade » Visualizacion Informe Financiero

Informacidn de Informe Financiero

Visualizacion de Informe Financiero

FONDO NACIONAL DE SUBSIDIO FAMILIAR

Caton Eratat I
Wambrs Eradss < Ernosmas de PRLEBAFRL

A[+) NGRESOS
prp———

B [ EGRESOE

B4 Page del e 3

0.1 Asigrucite Famdar o irisgacdons st )
012 Amigrucite Famiar cs penaioracos (5)

04 Auigrucn FaTda” o casdces et (3]

“Tea Pages el 5]

.3 Fages Rarcacares.
[ ey —————)
[EEpremrp e p———
LEEPRSY P —————

1

Totat Fagae Rumactics 5]
e ———

C (+) DEVOLUCIONES

[ ———, o
C2 Doosmesse snulsdon (5)

“Total Devokciores (5] o |
D SUPERAVIT O DEFICIT 20N FAMILIAR ¥ MATERMAL (A - B + C)

0 Adminisiacin y s

A Faradinht® 7047 Danerecs Fhis
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Inicio = Bitdcora » Resultado » Visualizacidn Informe Financiero

Monitoreo™
y Gestion

Bitacora Reportes

de Plantillas

Configuracion

Informacion de Informe Financiero

D : 359
Fecha Ingreso 1 24-06-2013 14:30
Tipo : Correctivo

Periodo : 2013-05

Estado : IF validado con observaciones SIAGF

[ Generar Detalle ;I (Bitacora de Detalled

I Visualizacién de Informe Financiero

INFORME FINANCIERO CORRECTIVO
FONDO NACIONAL DE SUBSIDIO FAMILIAR

N° 359

Estads: S40F con cheanvacianas

Informacidn

Periodo

- D509

Cédiga Entidad

110103

Mormine Entidad

: C.CAF. GABRIELA MISTRAL

Fecha Depasilo Excedente

1 2013-06-14

Obsenacianes

A (+) INGRESOS

A1 Provisién (3)

567.000.000

111
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Rendicion
de Pago

Bitacora Cartold

Causante

Inicig * Bitdcora = Visualizacidn Informe Financiera = Visualizacidn Momina Respaldo

‘Configuracion

Informacién de Informe Financiero

Néminas de Respaldo

--- no hay registros ---

I 0 -
Cargar Nominas |

&
=
5i no posee Java presionar ==

@ Copyright® 2013, Paperless Chile
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Nombre: SIVEGAM - Carga da Nominas de Respaldo
Editor:  E-Partners 5.4,

= | en &l contenido de este editor
T (=

N

31




Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

| Buscar

a Estado

Seleccione Direckorio: | |

=
=
E

Tamario [Kb

|

il
“ F N

[

[ O O

£

1
‘alidar Cargar

Resultado

Cerrar

— Papetless @ Chile - Av Andrés Bello 2657 piso 25, Las Condes - Santiago - Teléfono: (56-2)5595400
T L L s
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

x - O Paperless: SIVEGAM - Validacion y Carga de Nominas de Respaldo

&f:ol?ap'elrless:‘

Seleccione Directorio: lhonwe}mclisséﬂcmporél/?m: 01 Entl01|

Nomina
§& 10102 NR11 201111.txt
10102 NR13 201111.txt

Resultado

[INFOJValidando nomina 10102 _NR11 201111.txt.,

[INFOjJInicia validacion de néminas de respaido...

[INFO)Detectando Nominas de Respaldo en directorio [/home/melissa/Temporal/PruebaTipo0l1 _Ent10102_IFt
[ERRORJFinaliza con error carga de nominas. Tiempo 0[seq.]

{INFOjCargado OK! 10102 NR13 201111.txt.txt . Tiempo O[seq.]

[INFO}Cargando archivo 10102 NR13 201111.txt...

[INFOJNomina en formato ZIP 10102 NR13 201111 txt.zip.

[INFOJComprimiendo Nomina 10102 NR13 201111 .ba.

[INFO}Cargando nomina 10102 NR13 201111 txt..

[ERROR]La nomina 10102 NR11 201111.txt no se puede cargar sin ser antes validada.

Cerrar

Paperiess ® Chile - Av Andrés Bello 2687 piso 25, Las Condes - Santiago - Telefono: (56-2)5895400
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Modulo Carga de NoOminas de Respaldo

Cartola

Causante

Bitacora Reportes

Inicio = Bitdcora = Visualizacién Informe Financiero » Visualizacidn Momina Respalda

Informacién de Informe Financiero

Fecha Carga Estado
930 25 Documentos remitidos o revalidados 05-01-2012 10:02:21 cargada con exito s *
929 24 Reintegros por causante 05-01-2012 10:01:06 cargada con exito s *
928 23 Rendicion de egresos 05-01-2012 09:59:56 cargada con exito. 8 *
927 2 Retroactivo{causante-pago retroactivo) 05-01-2012 09:46:33 cargada con exito 6 x
926 21 Detalle del egreso(causante-pago normal) 05-01-2012 09:39:52 cargada con exito 6 x
12}

[_Finalizar Carga \I
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- Reportes }
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Reportes de Validaciones

Inicio = Bitacora = Visualizacien Informe Financiero = Visualizacion Momina Respaldo

Informacion de Informe Financiero

D 1248 Periodo :2011-02

Fecha Ingreso :03-01-2012 16:45:56 Estada :Cargado con exito

pre————
Ver Informe |

Ver Histana ‘

Mdminas de Respaldo

Descargar

ay registros ---

| Cargar Nokuinas:zl

& Copyright® 2012, Paperiess Chile
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Reportes de Validaciones

Administracion
de Plantilas

Monioreo™
y Gestion

Bitacora Reportes Configuracion

Inicio = Bitdcora » Visualizacion Informe Financiero

Informacién de Informe Financiero

1] :1359 i
v SIAGF - Google Chrome

Fecha Ingreso : 24-0

Visualizacién de Informe Financiero 24-06-2013 14:30

Carga de Informe Financiero Cargado

Carga de Nominas de Respaldo Finaliza carga de nominas 24-06-2013 14:34

24-06-2013 15:02

Carga de Registros IF cargado en datos con exito

IF validado con observaciones en

Validacion SIVEGAM SIVEGAM

Validacion SIAGF IF validado con observaciones SIAGF é-06—2013 16:2% =
Informe Financiero Virtual IFV Procezado I\M013 16:29 @ Descargar

PR
Cerrar D \/

A (+) INGRESOS
A1 Provisién (3) 557.000.000
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LI 4

Resumen principales hitos de rendicion

~N

> Configuracién Permisos El Usuario Administrador del SIAGF debe otorgar los permisos SIVEGAM a los
L SIVEGAM usuarios que correspondan (para generar IF y cargar NR, entre otras funcionalidades)

. L, »r Configuracién Correo I\ El designado como responsable debe configurar su correo electrénico, al cual le
Configuracién L Electrdnico seran remitidos diversos reportes y mensajeria del SIVEGAM
SIVEGAM 3
: oz o La Entidad administradora puede cargar un certificado propio o crear uno a través
9\ Conflguracmn Certificado » del Sistema. En este ultimo caso, que serd el mds comun, debe ingresar un PIN
4 —
Acceso a seccion para
= P I\ Se debe ingresar a la seccidn que permite la generacion o carga del IF
L generar |F

Informe Financiero interfaz web, es necesario poblar los datos del Informe, sujeto a validaciones

Mensual (IFM)

Generacion 4 - y :
Para el caso que se opte por la modalidad de generaciéon de IF por medio de la
—> Poblar datos del IF D ‘ pee P 8 .

ér Fi IF I\ Una vez poblados los datos del IF, éste debe ser firmado por el responsable de la
L iIrmar Institucidn designado para estos efectos

_)r Acceso a interfaz para I\ Habiendo sido cargado exitosamente el IF, es factible proceder a la siguiente etapa,
L cargar NR asociada a la carga de las NR, para lo cual se debe ingresar a dicha seccién

|_>r Vincular a Informe l\ Para poder cargar las ndminas de respaldo es necesario primero vincularlo al IF
Carga Ndminas de L Financiero previamente cargado, para lo cual se accede por medio de la “Bitacora”
Respaldo (NR)

N Carga de NR por medio h I\ Para la carga de las NR se debe utilizar la “aplicaciéon cliente” que debe ser

L de aplicacidon descargada, la cual incorpora validaciones, respuestas de estado y seguimiento

( BiEE '\ Una vez efectuada exitosamente la carga, es muy importante que la entidad
Inalizar proceso administradora proceda a finalizar el proceso

—>
4 4 a
Visualizacidn del estado l\ Es factible para las entidades administradoras poder efectuar seguimiento del

Reportes SIVEGAM

L., estado de la rendicion, por medio de la interfaz que le permite visualizar todo el
del proceso de rendicion proceso

; ) m
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